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Sammanfattning

P& uppdrag av kommunrevisionen i Trelleborgs kommun har EY genomfdrt en
granskning av socialnédmndens arbete mot vald i ndra relationer och hedersrelaterat
vald och fortryck. Var sammanfattande bedémning &r att socialndmnden i viss
utstrackning har andamalsenliga rutiner och processer vad géller hantering och
uppfdljning av &renden som rér vald i néra relationer samt hedersrelaterat vald och
fortryck. Bedémningen &r att det pagar arbete med att mdta och hjélpa individer
som &r eller varit utsatta fér vald i nara relation men att ndmndens styrning och
uppfdljning av arbetet behdver utvecklas.

Beddmningen grundar sig pa granskningens fyra revisionsfragor. | nedanstaende
tabell framgar huruvida revisionsfragorna bedéms vara helt, delvis, eller ej
uppfyllda. For ndrmare beskrivning av bedémning for respektive revisionsfraga, se
respektive avsnitt samt slutsats i avsnitt 5.

Revisionsfraga Svar och bedémning
Till viss del.
Finns aktuella kartldggningar och Det finns en kartldggning fran 2021 med viss analys av
analyser av férekomsten av vald i ndra | forekomsten av  vdld i nara relationer men
relationer eller hedersrelaterat vald och| kartldggningen omfattar framst valdsutsatta vuxna. Det
fortryck? saknas vidare en analys av huruvida kommunens

insatser svarar mot behovet i kommunen.

Till viss del.

Centrala arbetsprocesser och rutiner avseende vald i
Ar centrala arbetsprocesser och rutiner| ndra relation finns i viss utstrackning identifierade och

avseende vald i néra relation och dokumenterade, men inte faststdllda av namnden. For
hedersrelaterat vald och fortryck hedersrelaterat vald och fértryck samt valdsutdvare
identifierade, dokumenterade och finns det inte identifierade och dokumenterade arbets-
faststallda? processer och rutiner. Vidare saknar vissa av namndens

verksamheter rutiner for att upptdcka férekomst av
vald i néra relationer.

Till viss del.

Det saknas dokumenterade egenkontroller, stickprov
eller interna kontroller som kan sdkerstadlla tillrdcklig
Genomférs egenkontroller av kvalitet i utredning och beslut. Enligt uppgift ldser
utredningar och beslut? samordnare alla utredningar och drendegenomgangar
genomfors men detta bedéms inte ske tillrdckligt
systematiskt, dokumenteras inte och resultatet delges
inte ndmnden.

Nej.
Sker uppfdljning och utvardering av Socialndmnden inte tar del av ndagon regelbunden
arbetet mot vald i néra relationer samt | uppfdljning av verksamhetens omfattning och kvalitet
hedersrelaterat vald och fortryck? och arbetet finns inte beskrivet i varken delars,

arsrapport eller i némndens kvalitetsberéattelse.
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Vi rekommenderar socialndmnden att:
Genomfdra kartldggning som innefattar férekomsten av valdsutsatta saval
som barn som bevittnat vald, hedersrelaterat vald och fértryck samt
valdsutdvare. Forslagsvis med battre statistiska underlag och mer konkreta
beskrivningar av forekomst och omfattning.

Sdkerstdlla att kartlaggningen kompletteras med analys av huruvida
kommunens insatser svarar mot behovet i kommunen.

Faststalla rutiner for alla socialndmndens omraden och for alla delar av
arendehandlaggningen.

Tillse att mal faststalls och féljs upp och aterrapporteras till némnden.

Sdkerstdlla att det genomférs systematiska och dokumenterade
egenkontroller av verksamhetens arbete avseende vald i ndra relationer.
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1.Inledning

1.1. Bakgrund

Socialstyrelsen beskriver vald i nara relationer som ett omfattande samhéllsproblem
och ett hot mot utsattas, oftast kvinnor och barn, manskliga rattigheter. Arligen
utsatts cirka 75000 kvinnor fér vald av sin partner eller en tidigare partner.
Samtidigt beddms var tionde barn ha upplevt vald i hemmet. Vald i néra relationer
medfor stora konsekvenser fér den utsatta som ofta behdver vard, omsorg och
skydd pa saval kort som ang sikt.

Regeringen beslutade 2016 om en nationell strateqgi fér att férebygga och bekdmpa
mans vald mot kvinnor fér perioden 2017-2027. Strategin omfattar &ven
hedersrelaterat vald och fortryck. Hedersrelaterat vald och fortryck uppstar for att
skydda eller ateruppréatta en familjs eller en sldkts heder och sociala anseende. Till
skillnad fran vald i néra relationer sanktioneras det av ett kollektiv och utdvas ofta
av flera personer.

Den 1 november 2022 tradde Socialstyrelsens nya skrifter och allméanna rad (HSLF-
FS2022:39) om vald i nara relationer i kraft. Av forfattningen framgar att
socialndmnden ska faststalla mal fér arbetet med valdsutsatta, barn som bevittnat
vald och valdsutdvare samt beskriva nar och hur malen ska uppnas. Socialndmnden
ska aven faststalla var i verksamheten ansvaret ska ligga for att utreda, fatta beslut
i och félja upp drenden som galler valdsutsatta, barn som bevittnat vald och
valdsutdvare.

Begransad kunskap om hederskultur och vald i nara relationer, tidspress i arbetet
och att valdsutsatta ofta inte berattar att de har blivit utsatta, gor det svart att
upptécka denna typ av vald. Det &r darfor viktigt att det inom socialtjansten finns
kunskap och férmaga att se tecken pad och konsekvenser av utsatthet for vald. Att
hantera konsekvenser av valdet utgdr dock endast en del av arbetet. | den nationella
strategin betonas vikten av det férebyggande arbetet och effektiva atgarder for att
forhindra att vald utdvas. For att na langsiktiga resultat behdvs en effektiv
samordning mellan aktérer. Av kommunrevisionens risk- och vasentlighetsanalys
infor 2024 framgar att kommunen har en Familjevaldsgrupp som erbjuder stod till
valdsutsatta personer.

Mot bakgrund av ovanstdende, samt kommunrevisionens risk- och
vasentlighetsanalys for 2024, har revisorerna beslutat att granska socialndmndens
arbete avseende vald i néra relationer och hedersrelaterat vald.

1.2. Syfte och revisionsfragor

Granskningens dvergripande syfte har varit att bedéma huruvida socialnamnden har
dndamalsenliga rutiner och processer vad galler hantering och uppfdljning av
drenden som rér vald i néra relationer samt hedersrelaterat vald och fortryck.

| granskningen har féljande revisionsfragor besvarats:
4
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Finns aktuella kartldggningar och analyser av férekomsten av vald i nara
relationer eller hedersrelaterat vald och fortryck?

Ar centrala arbetsprocesser och rutiner avseende vald i néra relation och
hedersrelaterat vald och fértryck identifierade, dokumenterade och
faststallda?

Genomfdrs egenkontroller av utredningar och beslut?

Sker uppfdéljning och utvardering av arbetet mot vald i néra relationer samt
hedersrelaterat vald och fértryck?

1.3. Genomférande och avgrdnsning

Granskningen &ar avgransas till att omfatta socialndmndens arbete med vald i néra
relationer och hedersrelaterat vald och foértryck. Granskningen har genomforts
under perioden juni - november 2024 och omfattar i huvudsak verksamhetsaret
2024. Granskningen berdr socialnamndens dvergripande arbete med ett uttalat
fokus pa socialforvaltningens verksamhet inom Familjevaldsgruppen.

Granskningen har genomfdrts genom dokumentanalys, insamling av statistik och
intervjuer med relevanta nyckelfunktioner inom socialndmndens fdrvaltning.
Dokumentstudierna féranleddes av en dokumentationsinsamling av relevant
underlag sa som handlingsplaner, rutiner och statistik. Intervju med ledingen fér
avdelningen individ och familjeomsorg och familjevaldsgruppen har genomforts for
att kartlaggga mal, rutiner och arbetssatt. Intervju med medarbetare i
familjevaldsgruppen syftade till att kartldgga hur arbetet bedrivs i praktiken. Vi har
aven intervjuat medarbetare inom enheten for beroende- och vuxenenheten for att
kartldgga hur arbetet inom andra delar av socialtjdnsten an de direkt berdrda,
arbetar med att upptdcka valdsutsatta och valdsverkare som de kommer i kontakt
med. For fullstandig lista dver intervjuade se kapitel 6 kallférteckning.

Granskningsrapporten har varit foremal for intern kvalitetsgranskning och har dven
skickats ut till samtliga intervjupersoner fér sakgranskning.

1.4. Revisionskriterier

Granskningens beddémningar utgar fran kommunallagen (2017:725) som
overgripande revisionskriterium dar det framgar att ndmnderna inom sitt
ansvarsomrade ska se till att verksamheten bedrivs i enlighet med
kommunfullmaktiges mal och riktlinjer, samt i enlighet med lagar och forfattningar
som galler fér verksamheten.

| Ovrigt utgar granskningens bedémningar avseende arbetet mot vald i nara
relationer och hedersrelaterat vald fran féljande revisionskriterier, for att 1asa mer
om revisionskriterierna se avsnitt 7.
Socialnamndens reglemente
Socialtjdnstlag (2001:453), sarskilt féljande delar:
o 3 kap. Vissa uppgifter inom socialtjansten, m.m.
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o 2 kap. Kommunens ansvar
o 5 kap. Valdsutdvare
o 11 kap. Handldggning av drenden

Socialstyrelsens féreskrifter och allmanna rad (HSLF-FS 2022:39) om vald i
nara relationer, sarskilt féljande delar:

o 2 kap. Socialndmnden ansvar fér planering och styrning
o 4 kap. Socialndmndens utredning av valdsutsatta vuxna

o 5 kap. Socialndmndens utredning av valdsutsatta barn och barn som
bevittnat vald

o 6 kap. Socialnamndens insatser

Socialstyrelsens foreskrifter om @ndring i foreskrifterna och allmanna raden
(SOSFS 2011:9) om ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete, sarskilt
foljande delar:

o 3 kap. Ansvar for och anvandning av ett ledningssystem
o 4 kap. Ledningssystemets grundldggande uppbyggnad
o 5 kap. Systematiskt férbattringsarbete

o 7 kap. Dokumentationsskyldighet

1.5. Organisation

Socialférvaltningens verksamheter ar indelad av fyra avdelningar varav en avser
ansvarsomradet individ och familjeomsorg (IFO). IFO-avdelningen leds av en
avdelningschef och bestar av sex enheter, med respektive en ansvarig enhetschef.
Inom avdelningen finns dven en verksamhetsutvecklare. Enheterna ar organiserade
efter féljande ansvarsomraden:

Socialpsykiatriska enheten

Beroende- och vuxenenheten

Mottag- och utredningsenheten
Familjehem- och familjerattsenheten
Rad och stddenheten (familjevald)
Férebyggande enheten Barn och unga

Inom rad och stédenhet finns en sarskild familjevaldsgrupp (FVG) som erbjuder hjalp
och stdd till personer som levt eller har levt i en relation dar det férekommer eller
har férekommit vald. Familjevaldsgruppen kan erbjuda insatser i form av skyddat
boende for valdsutsatta personer, individuella samtal, radgivning, krisbearbetning
och stod till barn som upplevt vald i ndra relation. Enligt kommunens webbplats &r
FVG:s malgrupp personer som:

lever eller har levt i en destruktiv relation,

kanner sig otrygga, radda eller hotade i en ndra relation,

ar eller har varit utsatta for fysiskt eller psykiskt vald av narstaende,
anvander eller har anvént fysiskt eller psykiskt vald mot narstdende, samt
har svart att hantera sin ilska och aggressivitet.
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2. Kartlaggning och analys

| detta avsnitt besvaras revisionsfragan om det finns aktuella kartldggningar och
analyser av férekomsten av vald i ndra relationer eller hedersrelaterat vald.

2.1. Kartlaggning

Under 2021 genomférdes en kartldggning av vald i ndra relationer i Trelleborgs
kommun. Kartlaggningen sammanstdélldes av FVG:s samordnare och beslutades av
IFO:s ledningsgrupp januari 2022. Kartldggningen avser utsatta vuxna och utgar
huvudsakligen ifran informationen inhdmtat fran FVG:s socialsekreterare och
medarbetare inom IFO. Samtal har dven férts med polisens brottsoffersamordnare
och en enkat har genomforts for IFO:s medarbetare under april 2021.

Intervjuade uppger att kartlaggningen ar den férsta som gjorts av sitt slag i
kommunen. Det finns i dagsldget ingen planerad tidsram fér ndr en ny kartlaggning
ska genomfdras, men uppfattningen &r att arligen &r for tatt. Intervjuade uppger att
det var svarare an vantat att fa statistik fran polisen. Av kartldggningen framgar att
polisen inte for lokal statistik dver anmaélda brott utan utgar ifran offentliga statistik
fran Brottsférebyggande radet (BRA). Med hanvisning till BRA:s hemsida framgar
det att den da befintliga statistiken for kommunen valts att inte tas med?!. Enligt
uppgift togs statistiken inte med pa grund av att den inte skulle ha gett en réttvis
bild av den faktiska forekomsten av vald i néra relation.

Det framgar att mottag- och utredningsenheten under 2021 hade ett rekordhdgt
infldde av drenden géllande bade barn och ungdomar. En del av 8kningen avser barn
som &r valdsutsatta eller har bevittnat vald. Bedémningen gors att det gar att anta
att det i dessa familjer ocksa funnits valdsutsatta vuxna i behov av insatser.

Insatser fér valdsutsatta

Av kartlaggningen framgar de insatser som erbjéds vid tiden foér kartldggningen. For
valdsutsatta erbjods samtalsstéd, internt skyddat boende samt externt skyddat
boende. Under 2021 skedde samtalskontakt med en man och 6vriga klienter var
kvinnor. Vid genomfdérandet av kartlaggningen beskrivs en upplevd otillrécklighet
avseende personalens mdgjlighet att erbjuda samtalsstéd till utsatta kvinnor med
behov av samtal flera ganger i veckan. Delvis pa grund av tidsbrist men dven da det
inte uppges vara socialsekreterarnas direkta kompetensomrade. Det uppges att det
inte finns nagon verksamhet som tydligt tdcker behovet. Vid sakgranskningen
uppger verksamheten att kvinnor med behov av samtal flera ganger per vecka kan
fa detta. Dock har arbetet med arbetsmarknadsforvaltningen utvecklats sedan
kartlaggningen genomfordes for att tillgodose de utsatta kvinnornas behov av
praktiskt stéd.

1 Sedan 1 januari 2019 beslutades om en férandrad indelning av relation géllande misshandel. En
varierande tilldmpning av indelningarna begransar statistikens jamférbarhet for perioden 2018-2020.
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For vissa klienter erbjuder socialsekreteraren att samtalen ska beviljas som bistand.
D3 inleds en utredning, bistand beviljas och samtalskontakten dokumenteras
|dpande. Syftet med samtalsstdd som bistandsinsats &r att kunna dokumentera
farlighetsbedémningar, erbjudande om skydd och klientens installning till detta och
klientens berdttelser. Samtalsstéd ges av socialsekreterare som ar socionomer med
erfarenhet av arbete inom omradet vald i néra relationer. Vid genomférandet av
kartldaggningen har de inga specifika vidareutbildningar kring samtal med
valdsutsatta. For att utveckla verksamheten kring samtalsstod for valdsutsatta
framgar det att skulle vara vardefullt med vidareutbildning for socialsekreterare.

Insatser fér valdsutévare

| kartldggningen framgar att kommunen erbjuder stéd och behandling till
valdsutdvare som vill férandra sitt valdsamma beteende. De senaste aren har
samtalsmottagningen haft tva medarbetare som arbetat med valdsut6vare enligt
metoden Alternativ till vald? (ATV). Dartill har &ven FVG:s socialsekreterare erbjudit
samtalsstod till valdsutdvare, utan att ha sarskild vidareutbildning kring
malgruppen. Under 2021 utbildades tva socialsekreterare i metoden Samtal om
vald® och den tredje utbildas i ATV. Det framkommer att FVG tillsammans med
samtalsmottagningens medarbetare behdver arbeta fram riktlinjer fér arbetet med
valdsutdvare. Nagra sadana riktlinjer finns inte i dagsldget.

Sdrskilt utsatta grupper

Under avsnittet om sarskilt utsatta grupper framgar att individbaserad systematisk
uppfoljning ar ett satt att kartldgga i vilken grad sarskilt utsatta grupper séker stéd.
Till utsatta grupper rdaknas exempelvis den som dar aldre, funktionsnedsatt, om man
har utlandsk bakgrund, &r i aktivt beroende, ar utsatt for diskriminering pa grund av
sin sexuella l1dggning eller utsatt for hedersrelaterat vald. Under 2022 har ett
utvecklingsarbete skett avseende insamling och analys av material (Ias mer i avsnitt
4.2 Uppfdljning av handlingsplaner).

Fran insamlingen framgar att det ar vanligt forekommande att personer med
utldndsk bakgrund och personer som lever i hederskontext far kontakt med FVG.
Samtlig personal i FVG uppges ha kdnnedom om hedersrelaterat vald och fortryck
samt erfarenhet av att arbeta med detta.

Den enkdt som genomfdérdes med alla IFO:s medarbetare som en del av
kartldaggningen, syftade till att dels kartldgga IFO:s arbete med att upptdcka och
motverka vald i ndra relation och hedersrelaterat vald, dels f& en uppfattning om
medarbetarnas upplevda kompetens och behov av kompetensutveckling. | enkaten
fick medarbetarna svara pd huruvida de har mott vuxna som utsatts for

2 Alternativ till vald (ATV) &r en metod f&ér behandling av valdsutévare som bérjade utvecklas som en
forséksverksamhet i Norge i slutet av 1980-talet.

3 Samtal om v&ld bygger vidare p& principerna frdn ATV med tilligg av motiverande samtal, KBT,
mindfulnessbaserade terapiformer och affektfokuserad terapi.
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hedersrelaterat vald samt métt vuxna utsatta fér vald i nara relationer. Av resultatet
uppgav 28 procent av de svarande att det aldrig moétt en vuxen utsatt for
hedersrelaterat vald, i jamforelse med 6 procent som aldrig métt en vuxen utsatt for
vald i ndra relationer.

Sammanfattning av kartldggningen

Kartldggningen avslutas med en sammanfattning dar bedémningen gors att FVG har
ett utbud av insatser som matchar valdsutsatta vuxnas behov av stéd och skydd i
hdg grad. Kartlaggningen har identifierat ett antal utvecklingsomraden. Bland annat
framgar det att samverkan inom IFO och med externa aktdrer behéver utvecklas och
arbetas vidare med. Inte minst samverkan med mottagning- och utredningsenheten
som gor risk- och skyddsbedémningar fér barn. Det framgar dven att FVG i samband
med kartldggningen ingatt i SKR:s projekt avseende individbaserad uppfdljning
avseende valdsutsatta (I&s mer i avsnitt 2.3 Arendestatistik). Dartill lyfts &ven vikten
av att personal kdnner sig trygga med att prata om vald och har ratt kunskap for att
kunna arbeta med FREDA-kortfragor®.

2.2. Arendestatistik

Enligt uppgift sker det ingen systematisk eller regelbunden sammanstalining av
statistik avseende valdsadrenden eller aterkoppling till socialnédmnden. Intervjuade
uppger att viss statistik gar att hdmta fran systemet LifeCare, till exempelvis
avseende placeringar. Statistik avseende placeringar uppges féljas upp manadsvis
pa ledningsniva, det finns dock inget dokumenterat av dessa manadsuppfdljningar
utan det aterrapporteras muntligt vid sittande mote.

Efter var forfragan har det inom ramen for granskningen tagits fram statistik
avseende vuxna som sokt stdd hos FVG samt utredningstider fér vuxna. Statistiken
avseende vuxna som sokt stdd hos FVG avser perioden 2020-2023 samt 2024 fram
till juni, se tabell 1. Av underlaget framgar att statistiken inte ar jamforbar 6ver tid
till foljd av ett systembyte under 2022°. Fér aren 2022 och 2023 kan vi notera en
minskning avseende antal unika individer placerade i skyddat boende samt totala
antalet inkomna drenden, se tabell 1.

Tabell 1. Antal individer och &renden inom familjevaldsgruppen 2020-2024

Jan-
Antal 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | jun
2024

Unika individer utan bistand - samtalsmottagning
(valdsutsatta och valdsutévande) 53 | 45

4 P& uppdrag av regeringen har Socialstyrelsen utvecklat FREDA som 4&r standardiserad
beddmningsmetod for i socialtjgnstens arbete mot vald i ndra relationer. FREDA bestar av tre
instrument med tillhérande manual fér anvandningen.

5 Tidigare anvandes systemet ProCapita, idag anvands systemet LifeCare.
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Unika individer placerade i skyddat boende
(valdsutsatta) 15 14 17 11 7

Samtliga inkomna &renden - samtalsmottagning
och placering i skyddat boende (valdsutsatta)

‘ 71 ‘ 54 ‘ 28
Kélla: Statisk sammanstalld inom ramen f6r granskningen, augusti 2024.

Intervjuade uppger att antalet valdsutsatta kan variera bade upp och ner kvartalsvis
och halvarsvis. Vid jamforelser bakat i tiden &r uppfattningen att nivan &r
nagorlunda samma, men med vissa skillnader mellan aren. Det uppges svart att se
ett tydligt monster och orsaker till variationen. Vidare uppges inte nagon direkt
6kning ha rapporterats under eller efter pandemin. Under 2022 sags en stor 8kning
av avtalet arenden men inget mdénster har identifierats.

Statistiken avseende utredningstider avser heldret 2023 och 2024 fram till juni, se
tabell 2. D4 vi inte har statistik for ett heldr att jamfora med gar det inte att dra
nagra sdkra slutsatser 6ver utvecklingen. Nuvarande statistik indikerar dock att
utredningstiden i snitt har varit [angre. Intervjuade uppger dock att relationen
mellan behov och resurser i dagslaget ar balanserad och att det inte har funnits
nagon ko till FVG.

Enligt uppgift gors placering under pagaende utredning om behovet férekommer.

Tabell 2. Utredningstid valdsarenden, antal dagar

Utredningstid - antal dagar 2023 | jan-jun 2024
Medel 70 89
Median 71 98
Kortast 1 2
Langst 168 179
Totalt antal utredningar 14 8

Kélla: Statisk sammanstélld inom ramen f6r granskningen, augusti 2024.

2.3. Beddmning

Det &r var bedémning att det i viss utstrackning finns en aktuell kartldaggning och en
viss analys av forekomsten av vald i nara relationer och hedersrelaterat vald och
fortryck.

Socialstyrelsen foreskriver (HSLF-FS 2022:39) att socialnamnden fortlépande bor
kartldgga forekomsten av valdsutsatta, barn som bevittnat vald och valdsutdvare.
Den senaste genomférda kartldaggningen fran 2021 har ett uttalat fokus pa utsatta
vuxna. Ett avsnitt avser barnperspektivet i valdsdrenden men inkluderar inte en
kartldggning av barn som bevittnat vald. Det finns inte heller en redovisning av
omfattningen av hedersrelaterat vald och fértryck da den typen av vald uppges svart
att folja upp. Detta beddms som en brist.
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| kartldggningen redogors for vilka insatser som finns fér valdsutdvare men inte
nagon kartldggning av férekomsten av valdsutdvare. Kartldggningen saknar dverlag
statistik for férekomsten av valdsdrenden i kommunen. Kartldggningen bor
kompletteras med battre statistiska underlag samt mer konkreta beskrivningar av
forekomst och omfattning for att skapa en stérre forstaelse for det faktiska behovet
i kommunen. En framtida kartldggning boér dven inkludera fbérekomsten av
valdsutsatta barn och valdsutovare.

Aven om statistiken mellan dren inte &r fullt ut jamférbar dem emellan, behdver
kartldggningen ocksa analysera orsaken till det eventuellt 6kande eller minskande
antalet unika individer. Det vill sdga om det &r farre som utsatts fér vald i nara
relation och hedersrelaterat vald eller om det beror pa att verksamheten &r samre
pa att upptdcka och na ut till valdsutsatta.

Socialstyrelsen (HSLF-FS 2022:39) foreskriver aven att socialnamnden ska
analysera om utbudet av insatser som erbjuds valdsutsatta och valdsutévare svarar
mot behoven i kommunen. | dagsléget saknas en sadan analys samtidigt som det
framkommer behov vid intervjuerna som inte fullt ut motsvaras av vad
verksamheten kan erbjuda.
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3.Handlaggning och insatser

| detta avsnitt beskrivs handlaggningsprocessen fér darenden som inkluderar vald i
ndra relation och hedersrelaterat vald och foértyck samt de insatser som finns.
Darmed besvaras revisionsfrdgan om centrala arbetsprocesser och rutiner finns
identifierade, dokumenterade och faststéllda.

3.1. Kommungemensam metod

| maj 2020 inkom ett initiativarende till kommunstyrelsen avseende starkt arbete i
frdgan om mans vald mot kvinnor. Kommunstyrelsens ordférande gav i juni 2021
kommundirektdren i uppdrag att samarbeta med berérda forvaltningar och ta fram
en metod for att forebygga vald i ndra relation i Trelleborgs kommun. Fér
framtagandet av metoden tillsattes en samverkande arbetsgrupp med
representanter fran bildningsférvaltningen, arbetsmarknadsférvaltningen, kultur-
och fritidsférvaltningen samt socialférvaltningen. Fran maj 2022 finns en
kommungemensam metod for att férebygga vald i ndra relationer, vilken faststélldes
av kommunstyrelsen i oktober 2022.

| metoden definieras vald i ndra relationer innefatta psykiskt, fysiskt, socialt,
sexuellt, ekonomiskt och materiellt vald mot en narstdaende. Hedersrelaterat vald
definieras som vald som utférs for att uppratthalla en familjs heder och sociala
anseende. Metoden syftar till att férebygga vald i néra relationer genom insatser
inom flera av kommunens forvaltningar med fokus pa omradena: utbildning,
undervisning och kommunikation. Arbete utgar ifrdn en samverkan mellan skola,
fritid och socialtjanst med insatser inom omradena de tre omradena. Varje omrade
har i sin tur aktiviteter kopplade till sig. Socialtjanstens aktiviteter framgar av bilaga
1.

3.2. Arbetsprocesser och rutiner

Familjevaldsgruppen (FVG) har éppen radgivning en timme varje tisdag och torsdag.
Vid dessa tider kan de svara pa fragor och funderingar kring vald i nara relation, ge
radgivning samt boka in tid till samtalsmottagning. Intervjuade uppger att besok i
verksamheten ofta foranleds av ett telefonsamtal. Om en klient kontaktar FVG pa
andra tider nar de en réstbrevlada, varpa samordnare eller socialsekreterare ringer
upp. Verksamheten har inte resurser att ha en bemannad telefon utdver de tva
dagar i veckan som de erbjuder dppen radgivning.

For barn och unga som upplevt vald i ndra relation erbjuds individuella samtal och
gruppverksamhet. For individuella samtal anvands metoden Trappan® som erbjuds

6 Trappan bestar av 8-12 samtal och &r en modell som bygger pa att praktisk stédja barn och Iata dem
bearbeta sina upplevelser.
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till barn och unga 6-18 ar. Barngruppen Lejonet erbjuder ett pedagogiskt stdd- och
utvecklingsprogram for arbete i grupp for aldern 7-12 ar.

| april 2024 tradde forandringar i socialtjanstlagen i kraft avseende bland annat
placeringsbeslut for barn som féljer med en foralder till ett skyddat boende.” Dessa
behdver egna individuella beslut och kan inte som tidigare ofta skett, inkluderas i
beslutet om att placera férdldern som &r utsatt for vald. Vid intervjuer uppges att
detta stallt nya krav pa samverkan mellan FVG och mottag- och utredningsenheten.

Lagandringen innebdr ocksa att skyddat boende blir tillstandspliktig verksamhet.
Det kravs tillstand fran Inspektionen for vard- och omsorg (IVO) for att bedriva
enskild verksamhet i form av skyddat boende och kommuner som har sadan
verksamhet ska anmadla det till IVO. Uppfattningen vid intervjuerna ar att FVG inte
kommer ha nagra bekymmer med att méta exempelvis de nya kompetenskraven som
stalls men att det innebar 6kade krav pa personaltdthet och bemanning pa boendet.

Av socialndmndens kvalitetsledningssystem fran 2023 framgar att varje
verksamhet behdver beddéma vilka processer och rutiner som behovs for att sakra
verksamhetens kvalitet. Dessa ska regelbundet féljas upp for att mojliggéra
vidareutveckling av verksamheten. For arbetet med valdsdrenden finns det ett antal
styrdokument och rutiner framtagna, dessa redovisas for nedan.

Handlingsplan vald i néra relationer

| augusti 2022 beslutade IFO:s ledningsgrupp om handlingsplan for IFO:s arbete med
valdinédrarelationer. Intervjuade uppger att socialnédmndens 6vriga avdelningar inte
hade en motsvarande handlingsplan och IFO ville inte vdnta med att komma igang
med arbetet och ddrav togs beslut att ta fram en egen handlingsplan.

Handlingsplanen utgar ifran Socialstyrelsens féreskrifter och allmanna rad om vald
i néra relationer (SOSFS 2014:4)8, Handlingsplanen syftar till att redogora for IFO:s
dvergripande mal med arbetet, fortydliga ansvar och ge riktlinjer for hur arbetet ska
bedrivas. Visionen &r att alla former av vald i nara relation ska upphdra och till
visionen har ett antal mal definierats vilka sammanfattats nedan.

Arbetet mot vald i néra relationer ska genomsyras av ett helhetsperspektiv
med bade de som &r utsatta, utdvar vald och barn som upplevt vald.

Alla valdsutsatta far det stod och den hjélp som de behéver oavsett dlder och
kén, utldandsk bakgrund, sexuell laggning, funktionsnedsattning eller
missbruk och beroende.

Alla barn som utsatts for eller upplevt vald mot narstaende far det stéd och
den hjalp som de behdver.

Att verka for att alla personer som utévar vald séker och far det stéd och den
hjdlp som de behover.

7 Den 1 april 2024 tradde nya bestdmmelser i kraft i bland annat socialtjdnstlag (SoL 2001:453),
socialtjanstférordningen (SoF 2001:937) och lagen (2024:79) om placering av barn i skyddat boende.
8 Gallde fram till 1 november 2022, ersatts med HSLF-FS 2022:39.
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Det framgar inte hur malen ska matas eller féljas upp eller nar detta ska ske.

Vidare framgar att samtliga enheter inom IFO har ansvar for att screena bade barn
och vuxna for vald i ndra relationer och ha uppdaterade rutiner for detta. FVG
ansvarar for att erbjuda alla vuxna som &r utsatta for vald i nara relation det stoéd
och hjdlp som de har behov av samt erbjuda stéd och insatser till valdsutdvare.
Enhetschefer ansvarar for att sdkerstdlla att all personal har grundldaggande
kompetens om vald i néra relationer, minst motsvarande Nationellt centrum for
kvinnofrids webbkurs om vald. Det framgar ocksa att FVG ska internt inom sin
avdelning erbjuda information om vald i ndra relation och om de insatser som
verksamheterna erbjuder samt erbjuda radgivning till andra verksamheter vid
behov.

Av  handlingsplanen framgar att all personal inom socialtjanstens
verksamhetsomrade som far kdnnedom om att ett barn kan vara valdsutsatt eller
kan ha bevittnat vald ska informera mottagnings- och utredningsenheten.
Mottagnings- och utredningsenheten ansvarar for att alla barn som utsatts for eller
upplevt vald i néra relation erbjuds det stéd och hjélp som de beddms ha behov av.
Om det férekommer vald i ndra relation i en familj ska samtliga berdrda enheter
arbeta tillsammans enligt rutinerna for intern samverkan.

Arendefléde géllande véaldsutsatta

For FVG finns det ett framtaget drendefléde for valdsutsatta fran december 2019.
Ansvarig for rutinen &r enhetschefen f6ér rad- och stédenheten. Intervjuade uppger
att rutinen regelbundet ses 6ver men att det inte har funnits nagot behov att
revidera den. Av flédesschemat framgar att nar ett drende inkommer gér gruppen
en foérsta beddmning av drendet. Om det férekommer oro fér barn goérs det
orosanmalan till utredningsenhetens mottag.

Om det finns kdnda risker gérs en beddmning utifran situationen. En FREDA-
farlighetsbedémning kan vara aktuellt. Beroende pa utfall genomférs ocksa en
sékerhetsplanering. | pagdende samtalskontakt d&ar personen tackar nej till
utredning eller placering ska det dokumenteras pa inskrivningsblanketten. Beroende
pa riskbeddmningens utfall kan bistandsbeddmd insats bli aktuellt.

Tabell 3. Arenden som inte leder till utredning

Arende Insats som erbjuds Riskbedémning Dokumentation
Behov av radgivning/ Radglvande/ Gors vid indikation pa:
inf ti informerande
Information samtal Pagaende fysiskt/
sexuellt vald ; ;

Behov av individuellt . I\/.I.mnesan.tecknlggar
stod Individuellt Risk for fysiskt/ sexuellt forvaras i aktskap.

. utformat stéd vald Ingen journalféring.
(lag risk for vald)
Behov av individuellt Individuellt fS{gc(lja'!ZT.kc[etglr;res oro
stod utformat stod QI eleeligt Ve
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(risk foér vald, saknas Motivationsarbete Partner ar oberadknelig,
samtycke) till utredning/ har missbruk, psykisk
placering gors sjukdom, utévar kontroll

Kélla: Familjevaldsgruppen drendefléde géllande valdsutsatta, 2019-12-13.

Tabell 3. Arenden som leder till utredning

Arende Insats Riskbeddmning Dokumentation
Genomfdrandeplan.
BisténdSPegbmd Riskbedémning och
insats utifran behov sakerhetsplanering
Behov av Motivationsarbete till | . o dokumenteras.
individuellt stod placering gors G el Vi Uppfaljning var X

behov sdkerhetsplanering,

samt erbjuda placering. manad.

och placering (hég
risk fér vald)

Placering och ev.
bistandsbeddémd
insats Uppféljning var X
manad.

Genomfdrandeplan.

Ev. extern placering.

Kélla: Familjevaldsgruppen drendefléde géllande valdsutsatta, 2019-12-13.

Misstanke om brott mot barn

Vid drenden avseende misstanke om brott mot barn finns en framtagen rutin. Efter
att anmadlan inkommit och aktualiserats av det s.k. mottaget ska det inledas
utredning. Vidare framgar att skyddsbeddmning ska goéras och beslut tas om
eventuella omedelbara atgarder. Verksamheten tar ocksa stallning till eventuell
polisanmalan.

For skyddsbedémning finns separat rutin. Vid inkommen anmadlan ska
skyddsbeddémning géras samma dag eller senast dagen efter. Skyddsbedémningen
ska dokumenteras i ett aktualiseringsdokument. Ett barns behov av skydd behdver
beddmas kontinuerligt under en pagdende utredning eller insats. All ny information
som tillkommer drendet ska socialsekreteraren ta stallning till och ska alltid
dokumenteras.

I samma enhet som FVG finns verksamheten Barnahus Séderslatt som tar emot barn
och unga som misstankts blivit utsatta fér brott. Barnahus Soéderslatt ar ett
samarbete mellan polis, Aklagarmyndigheten, barn- och ungdomspsykiatrin och
socialtjansten i Trelleborg, Svedala och Vellinge kommun. Vid inkommen anmadlan
om vald eller sexuella dvergrepp till socialtjansten eller polisen, samlas olika
professionerna pd Barnahus i ett samrad for att gemensamt planera atgarder.
Barnahus bestar av fyra delar dar vart och ett representeras av myndigheter med
olika ansvarsomraden. Vid inkommen anmdlan kontaktar samordnaren
socialtjansten och bjuder in till samrdd. Av rutinen framgar en beskrivning fér hur
samrad och akuta samrad gar till. Intervjuade uppger att Barnahus regelbundet
informerar om FVG:s verksamhet och kan slussa vidare vuxna till FVG for
samtalsstdd. Det uppges att samarbetet fungerar val och att insatser samordnas
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efter familjernas behov, men att arbetsformerna har behdvt anpassas efter gallande
sekretesslagstiftning.

Gemensamma placeringar skyddat boende

For ansdkan och bedémning av behov av skyddat boende finns framtagen rutin. Vid
ansékan om skyddat boende dar det finns barn under 18 ar i familjen ska FVG
kontakta mottaget eller ansvarig socialsekreterare omgaende for att aktualisera
barnet. Om kontakt eller ansdkan forst kommer till mottag- och utredningsenheten
ska enheten omgdende ta kontakt med FVG. FVG och mottag- och
utredningsenheten ska sedan ha ett gemensamt méte med klienten. FVG gor sedan
en beddmning huruvida det finns behov av skyddat boende fér den vuxne och
mottag- och utredningsenheten goér en individuell behovsprdvning fér barnet och ska
sedan delge varandra. Vid drenden ddr det forekommer olika beddmningar ska
drendet lyftas till chefsniva for gemensam diskussion.

For placering av barn i skyddat boende finns en framtagen checklista som stéd. Av
checklistan framgar vad som ska goras alternativt sékerstdllas. Det finns &ven
framtagen rutin avseende uppfdljning av ett barns situation efter avslutad utredning
samt placering. Av rutinen framgar mojlig uppfdljning efter avslutad utredning samt
placering enligt SoL. Det framgar dven uppfdljning efter avslutad vard enligt LVU,
vilket ar en skyldighet.

Insatser fér valdsutévare

Intervjuade uppger att metoden Samtal om vald anvands vid stédsamtal med
valdsutévare. Metoden &r en samtalsserie som syftar till att nd en
beteendeférdndring och att valdet ska upphora. Samtalen sker cirka en gang i
veckan och dokumenteras i form av minnesanteckningar vilka bevaras fysiskt i ett
arkivskap.

Valdsutdvare och valdsutsatta far sitt stod och insatser i samma lokaler. Intervjuade
uppger att det inte ar ett problem men kraver god dialog med varandra for att det
inte ska bokas in besdk dar valdsutsatta ska riskera att traffa den som utsatter hen
for vald.

3.3. Samverkan inom och utom socialndmndens verksamheter

Av kvalitetsledningssystemet fran 2023 framgar att det inom socialférvaltningen
ska finnas gemensamma processer och rutiner mellan och inom avdelningarna fér
att starka samverkan och tydliggéra det gemensamma uppdraget. Av underlag och
intervjuer framkommer att det inte finns gemensamma rutiner inom férvaltningen
avseende valdsdrenden. Intervjuade uppger att forvaltningens olika avdelningar i
olika utstrackning har egna rutiner.

Intervjuade inom FVG uppger att det finns en god samverkan med beroende- och
vuxenenheten. For beroende- och vuxenenheten och socialpsykiatrin finns det
framtagen rutin avseende vald i ndra relation fran december 2023. Av rutinen
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framgar att enheten vid information om att en vuxen blir eller har blivit utsatt for
vald i ndra relation ska géras en bedémning av behovet for stéd, skydd och akut
hjélp. Screeningen ska genomféras av handldggare utifran FREDA:s kortfragor. Vid
intervju uppges det att enheten i samtliga av sina utredningar genomfor
screeningar. | nyanstélldas introduktionsplan ingar utbildning hos Socialstyrelsen
avseende FREDA-kortfragor. | enhetens utredningar anvdnds bedémningsmetoden
ASI° dar det ocksa ingar fragor avseende utsatthet fér vald. Om den vuxne
samtycker kan samverkan inledas med familjevaldsgruppen.

Av kartlaggningen fran 2021 framgar att det finns en samverkansgrupp med
representanter fran kommunen, regionen, polisen samt socialtjansten i Svedala och
Vellinge kommun, polisen, regionen och kvinnojouren Sdéderslatt. Gruppen traffas
tvd ganger per termin. | gruppen ingar dven Barnahus Soéderslatt och olika
representanter fran civilsamhallet. Samverkansgruppen syftar till att bidra till ett
helhetsperspektiv pa vald i nara relationer, skapa gemensamma strategier och
kanaler mellan verksamheterna, utbyta erfarenheter och kunskap samt gora
gemensamma informations- och utbildningssatsningar. Intervjuade uppger att det
finns en god samverkan i gruppen.

Intervjuade uppger att det har hallits i workshops tillsammans med Resurscentrum
Heder avseende hedersrelaterat vald och fortryck. Enligt uppgift finns det ocksa ett
ndra samarbete med arbetsmarknadsférvaltningen i de fall de kommer i kontakt med
valdsutsatta. Personal hos arbetsmarknadsfoérvaltningen har fatt utbildning av FVG
och inom ramen for Tryggare Trelleborg. Det uppges ocksa finns en tat dialog med
trygghetssamordnaren i kommunen som arbetar med det brottsférebyggande
arbetet, dar vald i néra relation ingar.

Tryggare Trelleborg

| kommunen beskrivs det finnas ett langsiktigt brottsforebyggande arbete i
samverkan Tryggare Trelleborg ddr kommunala verksamheter och polisen ingar.
Syftet &r att arbeta fér en 6kad grad av trygghet och vdlmdende. Tryggare
Trelleborg leds av en styrgrupp fran kommunledningsgruppen och har en tillhérande
strategisk grupp. Strategiska gruppen ansvarar for att formulera mal, uppdrag, folja
upp och aterrapportera till kommunledningsgruppen fyra ganger per ar.

Arbetet &r uppdelat i sex fokusomraden varav ett avser vald i néra relationer. Till
fokusomradet finns det for 2023 fem mal. | en presentation som
kommunledningsgruppen tog del av vintern 2024 framgar uppféljning av dessa mal.
Samtliga av malen bedémdes uppnadda for aret, se tabell nedan.

Tabell 4. Tryggare Trelleborg uppfdljning av mal vald i néra relationer 2023

Mal Uppféljning

2 Addiction Severity Index (ASI) ar en standardiserad beddmningsmetod i intervjuform avsedd for
anvandning i missbruks- och beroendeverksamhet.
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De som moter barn och unga ska ha
relevant kunskap om vald i néra
relationer och hur de kan hjalpa
(hanvisa) den som &r utsatt.

Under aret har det genomforts utbildnings-
insatser for personal inom foérskola/skola,
ungdomsenheten, trygghetsenheten och
foreningsledare.

Barn och ungdomar har relevant
kunskap om "vald i néra relationer".

Informationsutskick till berérd personal och
féreningar, affischering pa skolor, information
kommunens hemsida och sociala medier.

Ta fram metod med insatser inom
omradena utbildning, undervisning och
kommunikation och implementera

Handlingsplan framtagen frdn 2022.
Implementering genomfoérd.

metoden.

Socialtjansten ska erbjuda personal
som madter barn och unga féreldsning
om orosanmalningar.

Alla férskolor och skolor har erbjudits
kontaktpersoner pa férebyggandenheten.

Enheten férebyggande barn och unga har
utdkat sina insatser. Socialtjdnsten har
erbjudit foreldsningar om orosanmalningar.

Socialtjansten ska férdjupa sitt
forebyggande arbete med barn/unga

Kélla: Presentation Tryggare Trelleborg KLG vinter 2024.

Vidare framgar behov av fortsatt arbete med férebyggande och tidiga insatser,
foraldrastdod och samverkan. Huruvida det har faststallts nya mal for 2024 framgar
inte av underlag eller vid intervjuer. Foér det fortsatta arbetet har tre atgarder
foreslagits: O6ppen utbildning fér samtliga i kommunen for att 6ka kunskapen,
sakerstdlla att kommungemensamma metoden dr kdnd hos alla chefer samt
komplettera arbetsgruppen med representant fran elevhédlsan, kultur- och
fritidsférvaltningen samt arbetsmarknadsférvaltningen.

3.4. Beddmning

Det &r var beddmning att centrala arbetsprocesser och rutiner till stor del
identifierade och dokumenterade men att de i liten utstrackning har faststallts av
namnden. Det finns ett flertal framtagna rutiner for arbetet med valdsutsatta och
utsatta barn. Daremot finns det inte dokumenterade rutiner for drenden avseende
valdsutdvare. Det finns ingen separat rutin fér &drenden med férekomst av
hedersrelaterat vald och fértyck. Av de rutiner som finns framgar vidare en tydlig
ansvarsfordelning avseende utredning och beslut i drenden, men det framgar inte
tydligt var ansvaret fér uppféljning ligger eller hur arbetet ska féljas upp.

Socialstyrelsen foreskriver (HSLF-FS 2022:39) att socialndamnden ska faststdlla
rutiner fér nér och hur personalen i dess verksamheter ska stalla fragor om vald for
att kunna upptdcka valdsutsatta, barn som bevittnat vald och valdsutévare som
behdver insatser. Det finns ingen dokumenterade férvaltningsgemensam rutin som
sakerstdller att alla verksamheter inom socialférvaltningen har rutiner foér hur
valdsutsatta ska upptéackas.
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Vidare gor vi beddmningen att centrala arbetsprocesser och rutiner inte é&r
faststallda av socialnédmnden. Enligt Socialstyrelsen ska rutiner fér arbetet med vald
i nara relationer faststdllas av socialndmnden. De rutiner vi har tagit del av inom
ramen for denna granskning ar inte faststdllda av namnden.
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4. Uppfoljning och kontroller

| detta avsnitt beskrivs namndens arbete med individuell uppféljning av beviljade
insatser samt den uppféljning som sker pa gruppniva géllande valdsadrenden.
Darmed besvaras revisionsfragorna om det sker uppfélining och utvérdering av
arbetet mot vald i ndra relationer samt hedersrelaterat vald och fértryck samt om
det genomférs egenkontroller av utredningar och beslut.

4.1. Systematiskt kvalitets- och utvecklingsarbete

I maj 2023 antog socialnamnden sitt kvalitetsledningssystem. Av ledningssystemet
framgdr att styrningen av utvecklingsarbetet utgdr ifran en masterplan som
innefattar fem spar: utveckling, processer, resultat, medarbetare och kunder.

Forvaltningens avdelningar och enheter ska arligen ta fram verksamhetsplaner med
forbattringsomraden for aret. Verksamhetsplanerna ska redogéra for lokala mal
faststallda utifran masterplanens kvalitetsmal samt en tillhérande arbetsplan med
aktiviteter som ska genomféras under aret. Av IFO:s och FVG:s verksamhetsplaner
2024 framgar bland annat féljande lokala mal och aktiviteter:

Tabell 5. Verksamhetsplanens lokala mal och aktiviteter

Verksamhet Mal Aktiviteter

IFO Det ska finnas en implementerad Systematisk uppféljning av vald i

arbetsprocess utifran ny lagstiftning ndra relation
Utveckla samarbetet med

Maluppfyllelsen vid avslutade Arbetsmarknadsforvaltningen
insatser ska vara hogre an 2024 Arbeta fram en ny process for
Det ska finnas en valfungerande samarbetet mellan
tvarprocess avseende familjevaldsgruppen och mottag-
skyddsplaceringar av barnfamiljer och utredningsenheten.
utifrédn den nya lagstiftningens krav Utveckla insatserna fér barnen i

FVG Fler insatser till personer som utévat det skydda boendet

vald i néra relation ska ges

Det skyddade boendet ska vara
anpassat till de krav som den nya
lagstiftningen innebar

Statistik och nyckeltal anvands i
verksamhetsuppfdljningen

Genomfora
kompetensutvecklingsinsatser
inom omradet barn- och
familjesamtal

Bredda den systematiska
uppféljning att dven galla
personer som utévar vald

Kélla: Familjevaldsgruppen A3 Verksamhetsplan 2024 samt IFO A3 Verksamhetsplan 2024.

| saval IFO:s som FVG:s verksamhetsplaner ingar ett lokalt mal avseende
arbetsprocess utifran de nya bestdmmelserna fran april 2024 som syftar till att
forbattra skyddet for och stddet till personer som behdver skyddat boende och
starka barnrattsperspektivet for barn som féljer med en vardnadshavare till ett
skyddat boende.
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Verksamhetsberdéttelse

Av namndens verksamhetsberattelse fran 2023 framgar det kopplat till omradet att
den nya lagstiftningen med all sannolikhet kommer att krdva 6kade resurser. Det
framgar att det inte gar att géra nagra prognoser for vad det kommer att innebéara
for kommunens verksamheter, men att SKR har gjort nationella utrakningar som
visar att regeringen kompenserar for cirka tio procent av kostnadstkningen via
statsbidrag. | delarsrapporten fran tertial 1 2024 framgar det att Sveriges
kommuner och regioner (SKR) signalerar att de ekonomiska konsekvenserna
kommer att bli betydligt storre &n det statsbidrag som kommunerna har fatt.

| delarsrapporten fran tertial 2 2024 framgar det att verksamheten har arbetat for
att ta fram nya processer for att implementera nya arbetssatt for de arenden som
omfattas av den nya lagen. Arbetet &r fortsatt pagaende for att sdkerstalla ratt
hantering och det pagar dven ett arbete i det skyddade boendet utifran barnets
starkta rattigheter.

Utdver den statistik som redogjorts for under avsnitt 2.3 finns det ingen annan
uppféljning eller utvardering av arbetet med fragor som ror vald i nara relationer
och hedersrelaterat vald och fortryck. Statistiken som sammanstéllts inom ramen
for granskningen aterges inte i ndmndens verksamhetsberattelse och finns ddrmed
inte heller en analys av statistiken. Enligt uppgift har ingen systematisk
sammanstallining gjorts pa grund av att det inte har funnits ett tillrdckligt underlag,
sammanstallningar kommer att géras framdver.

Kvalitetsberdttelse

Av kvalitetsberattelse 2023 framgar det att cirka 15 procent av alla inkomna
anmalningar géllande barn under 2023, avsag barn som utsatts fér vald. Ett team
har startat upp under aret som erbjuder kognitiv integrerad behandling vid
barnmisshandel (KiBB). Syftet med detta har varit att snabbt kunna erbjuda barn
och familjen en evidensbaserad insats, oftast redan under utredningstiden. Nagra
familjer har vid tidpunkten for granskningen pabdrjat behandlingsserien och teamet
kommer att utékas under nasta ar for att kunna erbjuda fler barn och familjer
behandling.

Det framgar &ven att enheten férebyggande barn och unga har utbildat tre
medarbetare i foraldrautbildningen Foréldraskap i Sverige!©. Dartill har en
foraldrastodjande socialsekreterare anstéllts med fokus pa att arbeta med
familjehemsplacerade barn och deras relation till sina biologiska foraldrar.

Under 2023 inkom det 24 synpunkter eller klagomal till IFO fran brukare eller
brukares anhoriga. Majoriteten av dessa uppges vara fran féraldrar som &r i
konflikter eller upplever att en handldggare tagit den andra férdlderns parti under
en utredning.

10 Utbildningen &r ett samhéllsorienterat program med syfte att informera om omraden som &r viktiga
for familjelivet i Sverige. Utbildningen férvaltas av Bris och &r riktad mot utrikes fédda foraldrar.
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Under aret funnits ett mal att 6ka anmaélningsgraden fér avvikelser'! som
rapporteras in fran verksamheten. Under 2023 inkom det 68 avvikelser jamfort med
57 under 2022. Ingen av dessa avvikelser avser arbetet med vald i néra relationer
eller hedersrelaterat vald och fortryck.

| kvalitetsberattelsen redogdrs daven brukarundersdkningens resultat 2023. Det
framkommer inget specifikt utifran aspekten vald i néara relationer eller
hedersrelaterat vald och fortryck kopplat till brukarundersdkningarna.
Sammanfattningsvis ligger IFO &ver snittet inom alla delar i den nationella
matningen. Aven i de lokala brukarundersékningarna far IFO:s héga betyg pa
samtliga delar. Det framkommer dock ett behov av att férvaltningens interna
samverkan behdver bli battre.

Intervjuade uppges att det finns en brukarenkat som kan skicka till valdsutsatta, om
det &r lampligt vid ett avslut. Dock uppges det att det inte alltid & mdjligt da &renden
ibland avslutas till foljd av att klienten inte aterkommit. Nagon systematisk
sammanstallning av brukarenkaten genomfors inte.

4.2. Uppféljning av arbetet

Av den kommungemensamma metoden for plan mot vald i nara relationer, beslutad
av kommunstyrelsen, framgar det att metoden arligen ska se 6ver for eventuell
revidering. Nagon revidering har inte skett sedan den faststalldes i oktober 2022.
Sammankallande for revidering ar bildningsférvaltningen och samtliga medverkande
forvaltningar ska utse en representant som traffas arligen. Det framgar inte av
metoden hur eller nar respektive namnds aktiviteter ska féljas upp. Intervjuade
uppger att det ar trygghetssamordnaren i kommunen som ansvarar for att félja upp
hur arbetet gar.

Vi har dven tagit del av ett maldokument framtaget av ovan beskriven arbetsgrupp.
Maldokumentet innefattar ett antal kortsiktiga mal om 1 ar och ett antal Iangsiktiga
mal om 5 respektive 10 ar. Det framgar inte vem som beslutat om dokumentet, nar
dokumentet &r ifran eller hur och nar malen ska foljas upp.

| IFO:s handlingsplan for vald i nara relationer framgar det att FVG ska systematiskt
och kontinuerligt félja upp sin verksamhet och de insatser som erbjuds for att
sakerstdlla att de svarar mot det faktiska behovet. | handlingsplanen framgar fyra
mal, dock framgar det inte hur eller nér uppfdéljning av malen ska ske. Vi har inte
heller tagit del av nagot underlag som visar att malen har féljts upp.

IFO:s handlingsplan ska utéver uppféljningen ocksa vid behov revideras. Vid néasta
revidering uppges att sarskilt fokus ska ligga pa barn. Datum for revidering &r satt
till 31 augusti 2023. Vid intervju uppges det att revideringen inte genomforts som
planerat men att handlingsplanen ska revideras tills arsskiftet 2024/2025.

11 En avvikelse uppstar nar det intréffar nagot oplanerat eller oférutsett som innebér
minskad kvalitet for kunden. En avvikelse uppstar ocksa om personalen inte arbetar
efter gallande rutiner.
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Uppféljning individ och gruppniva

Sedan januari 2022 har FVG ingatt i projektet SU-kvinnofrid'2. Det uppges att
socialndmnden inte tagit del av ndagon uppféljning avseende arbetet med vald i nara
relationer eller hedersrelaterat vald och fortryck utifran projektet. Intervjuade
uppger att de tar fram statistik fran SU-reg efter behov. Fran systemet gar det att
f6lja upp individers individuella férandringsmal pa gruppniva utifran maluppfyllelse.

Projektet SU-kvinnofrid &r nu avslutat men arbetet beskrivs [6pa pa. Samtliga
inkomna arenden sedan januari 2022 har registrerats i verktyget SU-reg!3. Vi har
tagit del av en presentation som visades vid forvaltningens strategidag i maj 2023.
Underlaget avser uppféljning fran SU-reg foér perioden 1 januari 2022 till 12 maj
2023. Utifran underlag gor vi bland annat féljande iakttagelser (andel i procent):

Alder: 55 procent &r i aldern 26-40 ar

Kon: 95 procent kvinnor

Antal barn: 71 procent med minst 1 barn i hushallet
Initiativ till kontakt: 60 procent klienten sjalv

Hedersrelaterat vald: 7 procent ja

Valdets grad: 81 procent grovt eller mycket grovt vald
Maluppfoljning*4: 36 procent positiv férandring/malet uppnatt

31 procent gar inte att bedéma

Av statistiken framgar det att det inte har inkommit nagra drenden fran beroende-
och vuxenheten. Fran intervju uppges olika bilder huruvida drenden fran beroende-
och vuxenheten inkommit men inte registrerats eller om det inte har kommit nagra
arenden direkt initierade av beroende- och vuxenenheten. Samarbetet med enheten
har utvecklats och sedan statistiken togs fram har det inkommit fler &renden fran
enheten.

| SU-reg framgar dven &rendets avslutsorsak, dar cirka 40 procent av drendena
avslutats da malet med stédet och/eller insatsen har uppnatts. Cirka 26 procent av
drenden har avslutats till féljd av att klienten inte har aterkommit.

Under hésten 2024 ska FVG vara med i Socialstyrelsens projekt kring individbaserad
systematisk uppféljning avseende valdsutsatta. Socialstyrelsens projekt &r en
fordjupning av SKR:s projekt dar fokus kommer att vara mer kring vad i insatserna
som ger resultat.

12 SKR projekt om individbaserade systematiska uppféljning dar kommuner f6ljt upp socialtjansten stod
till vuxna som utsatts for vald i ndra relationer och hedersrelaterat vald och fortryck.

13 SUreq &r det verktyg som anvants fér att félja upp socialtjanstens stéd till valdsutsatta vuxna pa
individnivad inom ramen for projektet SU-kvinnofrid.

14 |ndividuellt férandringsmal.

23



EY

Building a better
working world

Uppféljning av placeringar

Den statistik som finns avseende uppfdljning av placeringar (se avsnitt 2.2.) ingar
inte i socialndmndens delars- eller arsredovisningar eller kvalitetsberattelse.

Intervjuade uppger att antalet placeringar gar upp och ner éver tid. Valdsutsatta
som sdker stdd har olika behov och beroende pa individens, och eventuella barns
behov, kan de handla om interna eller externa placeringar. Det interna boendet i
kommunen kan ta emot cirka 3-5 familjer at gangen. Under aret har boendet inte
varit fullt men det har alltid bott ndgon déar. FVG foljer upp antalet placerade dygn.

Kommunen har inget ramavtal gdllande externa placeringar. Alla placeringar
foranleder individuella avtal med skyddade boenden. Det ingar i vardplanen de ger
till boendet att hjalpa den skyddssdkande att pa sikt hitta en varaktig egen bostad.
Externa skyddade boenden ska skicka en skriftlig manadsrapport till FVG med
utgangspunkt i genomférandeplanen. Var tredje manad ska placeringsbeslutet
omproévas. Omprdvningen ska foregas av en uppfdljning med klienten och det
skyddade boendet.

Valdsutdvare

Det framkommer vid intervjuer att statistik for valdsutévare sammanstalls en gang
om aret som en del i arbetet i den riksférening som kommunen &r med i avseende
arbete med valdsutévare. D3 foljs drendena upp utifran klientens individuella mal,
hur manga klienter det rér sig om och hur manga barn de lever med. Socialndmnden
tar inte del av statistiken utan den anvands internt inom férvaltningen. Intervjuade
uppger att det har varit svart att identifiera en fungerande metod for att
systematiska f6lja upp arbetet med valdsutdvare och menar att antalet drenden med
valdsutdvare &r sa fa att det &r enkelt att rdkna ihop vid behov.

FVG har haft som mal och ambition att na fler valdsutévare och arbetar standigt med
att paminna och informera om det stéd som finns att f&. Som exempel ndmns bland
annat att verksamheten blivit mer synliga pa kommunens hemsida och sociala
medier.

Hedersrelaterat vald och fértryck

Avseende hedersrelaterat vald finns en uppfattning om att antalet drenden inom
socialtjansten har minskat de senaste aren och att det kan ha ett samband med den
sa kallade LVU-kampanjen som riktats mot svensk socialtjanst. Rykten och
desinformation har spridits bland annat spridits bland muslimska familjer i och
utanfér Sverige om att socialtjansten skulle omhanderta barn utan rattslig grund.
De intervjuades uppfattningen &r att det &r manga som ar rédda for att séka hjalp.

For att motverka detta har FVG arbetat med att informera bland annat pa 6ppna
forskolan, BVC och MVC. Det har dven gjorts informationsinsatser genom kuratorn
pa SFl och fran férebyggande enheten och genom deras foraldraskapsutbildning.
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Viintervjuer uppges att de har varit sa pass fa hedersrelaterade drenden att det har
varit svart att identifiera specialiserade och riktade insatser for malgruppen. Det
uppges aven att alla socialsekreterare i FVG har gatt utbildning i Patriark>.

4.3. Egenkontroller och intern kontroll

Av kvalitetsberattelse 2023 framgar att IFO kontinuerligt genomfér egenkontroller
i sina verksamheter for att sakerstalla att brukarna far likvardigt och ratt stéd. Av
kvalitetsberattelsen framgar det inte huruvida det har genomfdrts nagra
egenkontroller med koppling till valdsdrenden. Enligt uppgift genomfors
egenkontroller i form av att samordnaren ldser samtliga utredningar och har
regelbundna drendegenomgangar. Detta finns inte dokumenterat.

Nagra egenkontroller med koppling till valdsdrenden har dock inte genomforts.

Av uppféljning av intern kontrollplan 2023 och intern kontrollplan 2024 framgar
inga risker eller kontroller kopplat till arbetet med vald i nara relationer.

Intervjuade uppger det sker kvalitetsuppféljning i det vardagliga arbetet. FVG far
dven extern handledning och har mandagsméten varje vecka. Intervjuade uppges
att drendegenomgang genomférs i FVG med 4-6 veckors mellanrum. Vid detta
tillfalle gas samtliga drenden igenom. Socialsekreterare uppges ha delegation pa
interna beslut om placering och samordnaren laser ofta igenom alla utredningar
infér beslut.

4.4. Beddmning

Det &r var beddmning att nédmnden inte har sékerstallt en tillrécklig uppfdljning och
utvardering av arbetet vald i néra relationer och hedersrelaterat vald och fértryck.

Bedémningen grundar sig pa att socialndmnden inte tar del av ndgon regelbunden
uppféljning av arbetet kopplat till valdsdrenden i samband med exempelvis delars-
eller arsrapporten. Det gérs inte heller ndgon systematisk och regelbunden
uppfdljning av statistik. | socialnédmndens senaste kvalitetsberattelse redogors inte
nagon uppfdljning av arbetet avseende mal och utfall eller analys av verksamheten
och dess kvalitet. Sammantaget bedéms den uteblivna uppfdljningen som en brist.

Enligt Socialstyrelsen (HSLF-FS 2022:39) ska socialndmnden faststédlla mal for
arbetet med vald i nara relationer. Av malen ska det framga nar och hur malen ska
uppnas. Av de faststallda mal som finns i kommunens gemensamma metod, beslutad
av kommunstyrelsen, framgar det inte nér eller hur uppféljning ska ske. Det framgar
inte heller hur malen i IFO:s handlingsplan, vilken inte &r beslutad av ndmnden, ska
foljas upp och det framgar inte av underlag att malen har f6ljts upp. Bedémningen
ar att flertalet rutiner och mal utan tydlig beskrivning av uppféljningen bidrar till en
otydlig styrning och riktning for arbetet. Enligt Socialstyrelsen ska socialndmnden

15 PATRIARK &r en bedémningsmetod f6r att beddma och hantera risker vid hot om och utsatthet for
hedersrelaterat vald och fortryck.
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ocksa faststdlla hur insatser dverlamnade till ndgon annan verksamhet ska
kontrolleras och fdljas upp. Detta &r tillampligt exempelvis i frdga om externa
placeringar. Vi har inte tagit del av ndgon dokumentation eller liknande som visar
att namnden faststallt rutiner for detta.

Vidare beddmer vi att det inte sker ett tillrackligt arbete med egenkontroller eller
den interna kontrollen. Socialstyrelsens foreskrifter faststdller att namnden ska
utéva egenkontroll for att sdkra verksamhetens kvalitet. Ndmnden kan med férdel
som vytterligare ett led i att starka styrning och uppfdljning sdkerstdlla att det
genomfors systematiska och dokumenterade egenkontroller av verksamheten
avseende vald i ndra relationer. Detta kan exempelvis ske genom systematiska
stickprov avseende utvalda kvalitetsaspekter i olika delar av arendehandldggningen.
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5. Slutsats

Var sammanfattande bedémning &r att socialndmnden i viss utstrdckning har
andamalsenliga rutiner och processer vad galler hantering och uppfdljning av
drenden som rér vald i nara relationer samt hedersrelaterat vald och fortryck.
Bedémningen grundar sig pa vara bedémningar for granskningens fyra
revisionsfragor, det vill sdga att:

Det finns aktuell kartldggning med viss analys av férekomsten av vald i nara
relationer men kartlaggningen omfattar framst valdsutsatta vuxna.

Centrala arbetsprocesser och rutiner avseende vald i ndra relation finns i viss
utstrackning identifierade och dokumenterade, men inte faststdllda av
namnden. For hedersrelaterat vald och fortryck samt valdsutévare finns det
inte identifierade och dokumenterade arbetsprocesser och rutiner. Vidare
har inte samtliga av namndens verksamheter rutiner fér att upptdcka
forekomst av vald i nara relationer.

Det genomfdrs inte egenkontroller av utredningar och beslut.

Det sker inte en tillrdcklig och andamalsenlig uppfdljning och utvardering av
arbetet mot vald i nara relationer samt hedersrelaterat vald och fértryck.

Det framgar av granskningen att den senaste genomférda kartldggningen av
forekomsten av vald i nara relationer har ett uttalat fokus pa utsatta vuxna.
Kartldggningen innefattar inte en kartldggning av férekomsten av barn som
bevittnat vald, hedersrelaterat vald eller valdsutdvare och saknar statistik avseende
forekomsten av valdsarenden. Det saknas dven en analys avseende om utbudet av
insatser motsvarar behoven i kommunen.

Det finns i blandad utstrackning dokumenterade rutiner for arbetet med valdsutsatta
vuxna och barn. Daremot finns det inte dokumenterade rutiner fér drenden
avseende valdsuttvare eller drenden med férekomst av hedersrelaterat vald och
fortyck. Av rutinerna framgar inte tydligt var ansvaret for uppfdljning ligger eller
hur arbetet ska foéljas upp. Det finns inte heller en dokumenterad
forvaltningsgemensam rutin  som sdkerstdller att alla verksamheter inom
socialférvaltningen har rutiner for hur valdsutsatta ska upptackas, inom exempelvis
LSS eller vard och omsorg saknas i dagsldget sddana rutiner. Inga av rutinerna vi
har tagit del avinom ramen fér denna granskning ar faststdllda av namnden.

Dartill gors det ingen systematisk uppféljning av statistiken och socialndmnden tar
inte del av nagon regelbunden uppféljning avseende arbetet med valdsdrenden. Av
de faststallda mal som finns i kommunens gemensamma metod framgar det inte nar
eller hur uppféljning ska ske. Det framgar inte heller hur malen i IFO:s handlingsplan
ska foljas upp och det framgar inte av underlag att malen har féljts upp. Vidare sker
inget arbete med egenkontroller avseende valdsarenden.

Sammantaget behdver namnden stdarka sin styrning och uppféljning av
verksamheten. Den handlingsplan med mal som finns &r inte beslutad av ndmnden
och ndmnden har inte heller pa andra satt i tillrdcklig omfattning ldmnat
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instruktioner for hur verksamheten ska bedrivas eller féljt upp att den bedrivs i
enlighet med lagar och férordningar. Detta bedéms som en brist.

Vi rekommenderar socialndmnden att:

Genomfora kartlaggning som innefattar férekomsten av valdsutsatta saval
som barn som bevittnat vald, hedersrelaterat vald och fortryck samt
valdsutdvare. Forslagsvis med battre statistiska underlag och mer konkreta
beskrivningar av forekomst och omfattning.

Sdkerstdlla att kartlaggningen kompletteras med analys av huruvida
kommunens insatser svarar mot behovet i kommunen.

Faststalla rutiner for alla socialndmndens omraden och for alla delar av
arendehandlaggningen.

Tillse att mal faststalls och f6ljs upp och aterrapporteras till némnden.

Sdkerstdlla att det genomférs systematiska och dokumenterade
egenkontroller av verksamhetens arbete avseende vald i ndra relationer.

Trelleborg den 12 november 2024

Hanna Ericsson Viktoria Wedbdack Pizevska
Certifierad kommunal yrkesrevisor Verksamhetsrevisor
EY EY
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6. Kallforteckning

Intervjuade funktioner

Enhetschef rad och stédenheten
Verksamhetsutvecklare individ- och familjeomsorg
Samordnare familjevaldsgruppen
Socialsekreterare familjevaldsgruppen

1:e socialsekreterare beroende- och vuxenenheten

Analyserade dokument

29

Socialférvaltningens organisation, 2024
Kvalitetsledningssystem for socialnédmnden, 2023
Socialforvaltningen masterplan, 2024-2027
Familjevaldsgruppens verksamhetsplan 2024

IFO verksamhetsplan 2024

Trelleborg kommuns metod fér att férebygga vald i néra relationer, 2022
Handlingsplan fér vald i néra relationer, IFO, 2022
Familjevaldsgruppen drendefldde géllande valdsutsatta, 2019
Rutin avseende skyddsbedémning

Rutin avseende arenden med skyddade personuppgifter

Rutin for gemensamma placeringar familj i skyddat boende
Rutin uppféljning av ett barns situation efter avslutad utredning/placering
Rutin avseende misstanke om brott mot barn

Checklista for placering av barn i skyddat boende

Rutin vald i ndra relation beroende- och vuxenenheten och socialpsykiatrin
Barnahus - Barnfridsbrott, 2021

Barnahus - Hur kan jag anvdnda Barnahus, 2023

Barnahus - Rutin Barnahus Sdéderslatt, 2022
Samverkansgrupp vald i ndra relation (vuxen), 2024
Arbetsgrupp - vald i nédra relationer

Tryggare Trelleborg uppféljning av mal och delmal 2023

Inom ramen f6ér Trygga Trelleborg 2023-2024
Overenskommelse brottsofferjouren Séderslatt, 2023
Overenskommelse kvinnojouren Séderslatt, 2023
Genomlysning av samverkan mellan kommun och polis, 2024
Beskrivning SU-kvinnofrid, 2024

Systematisk uppféljning - SU-reg, maj 2023

Statistik nyckeltal - Familjevaldsgruppen, 2020-2024
Statistik utredningstider - Familjevaldsgruppen, 2023-2024
Kvalitetsberattelse socialférvaltningen, 2023

Deldrsrapport socialndmnden tertial 1 och 2 2023
Deldrsrapport socialndmnden tertial 1 och 2 2024
Kartldggning - vald i ndra relationer, 2022

Uppféljning internkontrollplan socialnamnden, 2023
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7.Revisionskriterier

Reglemente fér socialndmnden (KS 2023:440)

Av socialndmndens reglemente, beslutad av kommunfullmaktige oktober 2023,
framgar socialndmndens ansvar for att fullgora kommunens uppgifter i enlighet med
gallande lagar, férordningar och féreskrifter avseende bland annat individ- och
familjeomsorgen.

Socialtjdnstlag (2001:453)

Av 5 kap. 11 § framgar att socialndmnden ansvarar for olika grupper som &r utsatta fér vald
i ndra relationer, vilket framgar av den sa kallade brottsofferparagrafen. Bestdmmelsen
lyfter sarskilt fram brottsoffer, valdsutsatta kvinnor och barn som utsatts fér brott.
Bestdmmelsen klargér dven att barn, som bevittnat vald eller andra évergrepp av eller mot
narstdende, &r brottsoffer. Den 1 augusti 2021 inférdes en ny bestémmelse i 5 kap. 11 §
avseende socialndmndens ansvar foér valdsutévare. Socialndmnden ska verka for att
personer som utsatter eller har utsatt nidrstdende f6r vald eller andra dvergrepp ska andra
sitt beteende. Personer som utséatter eller har utsatt narstaende for vald bor ha en likvardig
tillgang till insatser som syftar till att valdet ska upphdra. Socialndmnden ska dérav avgora
vilken insats som ska ges med hansyn till den enskildes férutsattningar och behov. Detta
baserat pa faktorer som risk for aterfall och individens mottaglighet samt med hansyn till
sékerheten for den eller de som har utsatts for vald eller 6vergrepp och dennes narstaende.

Av 2 kap. 1 § framgar att kommunen &r ytterst ansvarig for att enskilda far de stéd och hjalp
som de behdéver. Enligt 3 kap. 3 § ska insatser inom socialtjdnsten ska vara av god kvalitet.
For utférande av uppgifter inom socialtjansten ska det finnas personal med Idmplig utbildning
och erfarenhet. Verksamhetens kvalitet ska systematiskt och fortlépande utvecklas och
sékras. Dartill framgar det av 11 kap. 5 § att handlaggning av drenden som rér enskilda samt
genomférande av beslut om stédinsatser, vard och behandling dokumenteras.
Dokumentation ska innehalla beslut och atgarder i drendet. Handlingar som rér enskildas
personliga forhallanden ska férvaras sa att obehdoriga inte har tillgang.

Socialstyrelsens féreskrifter och allménna rad om vald i néra relationer (HSLF-FS
2022:39)

Av 2 kap. 1-9 § ska socialndmnden faststélla mal fér arbetet med valdsutsatta, barn som
bevittnat vald och valdsutdvare. Det ska framgd nar och hur malen ska uppnas.
Socialndmnden ska faststdlla var i verksamheten ansvaret ska ligga for att utreda, fatta
beslut i och fdlja upp &renden som géller valdsutsatta, barn som bevittnat vald och
valdsutdvare. Om socialndmnden Idmnat dver ansvaret fér genomférandet av insatser till
nagon annan verksamhet, ska ndmnden faststalla hur den ska kontrolleras och féljas upp.
Socialndmnden ska faststdlla rutiner fér nar och hur personalen i dess verksamheter ska
stalla fradgor om vald for att kunna upptacka valdsutsatta som behéver stéd och hjalp, barn
som bevittnat vald som behdver stéd och hjélp samt valdsutdvare som behdver insatser fér
att dndra sitt beteende. Socialndmnden ska faststalla rutiner for hur information om att ett
barn kan vara valdsutsatt eller kan ha bevittnat vald ska foras vidare till den del av
verksamheten som har ansvaret for att utreda barnets behov. Socialndmnden ska analysera
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om utbudet av insatser och andra sociala tjdnster som erbjuds valdsutsatta, barn som
bevittnat vald och valdsutévare svarar mot behoven i kommunen. Socialnédmnden bor
fortldpande kartldgga forekomsten av valdsutsatta, barn som bevittnat vald och
valdsutdvare i kommunen. Socialndmnden ska dven samverka for att samordna sina insatser
och om insatser ges till flera personer i en familj ska samtliga insatser samordnas.

Enligt 4 kap. 1 § ska socialndmnden i en utredning som géller en valdsutsatt vuxen gora en
beddmning av risken for att den vuxna kommer att utsattas for ytterligare vald. Vid behov
ska en ny beddmning géras. Av 5 kap. 2 § ska socialndmnden dven vid utredning avseende
valdsutsatt barn eller ett barn som bevittnat vald géra en bedémning av risken fér att barnet
kommer att utsattas for eller bevittna ytterligare vald. Vid behov ska en ny bedémning goras.

Socialndmnden ska enligt 6 kap. 1 § erbjuda en valdsutsatt vuxen insatser med utgangspunkt
i den vuxnas behov av skydd, stdéd och hjdlp. Namndens utredning och aktuell
riskbeddmningen ska ligga till grund fér bedémningen av vilka insatser som ska erbjudas. Av
5 & ska socialndmnden efter utredning erbjuda en valdsutdvare insatser med utgangspunkt
i dennes férutsattningar och behov. Vid beddmning av vilken insats som ar lamplig bor
socialndmnden ta hdnsyn till bland annat valdsutévarens individuella mottaglighet for
insatser och risken for aterfall.

Socialstyrelsens féreskrifter och allmdnna rad om ledningssystem fér
systematiskt kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9)

Av 3 kap. 1 & ansvarar den som bedriver socialtjanst foér att finns ett ledningssystem fér
verksamheten. Ledningssystemet ska anvandas for att systematiskt och fortldpande
utveckla och sdkra verksamhetens kvalitet. Av 2 § framgar att den som bedriver socialtjanst
ska med stéd av ledningssystemet planera, leda, kontrollera, félja upp, utvardera och
forbattra verksamheten.

Av 4 kap. 2 § ska den som bedriver socialtjdnst ska identifiera, beskriva och faststalla de
processer i verksamheten som behdvs for att sdkra verksamhetens kvalitet. | 5 kap. 2 §
framgar dven att den som bedriver socialtjanst ska utdva egenkontroll. Egenkontrollen ska
g6ras med den frekvens och i den omfattning som kravs for att vardgivaren eller den som
bedriver socialtjanst ska kunna sakra verksamhetens kvalitet. Enligt 7 kap. 1 § ska arbetet
med att systematiskt och fortldpande utveckla och sdkra verksamhetens kvalitet ska
dokumenteras.
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Bilaga 1. Trelleborgs kommuns metod for att
forebygga vald i nara relation: socialtjanstens
aktiviteter

Aktiviteter Socialndmnden

- All personal ska ha grundldggande kunskap om vald i néra relationer
minst motsvarande NCK's'® webbkurs

Utbildning - Arbetsledning ansvarar foér att nyanstdllda som saknar
grundldggande kunskaper far dessa.

- Familjevaldsgruppen ger konsultation till kollegor inom IFO.

- Serviceinsatser i grupp och individuellt till barn och féraldrar.

- F6r barn fran sju ar och ungdomar som lever i familjer med
kanslomassiga sjukdomar finns stédgrupperna Lejonet och Youtoo.

- Barn och ungdomar 6-18 ar som har bevittnat vald i hemmet kan 3
bearbetande samtal enligt metoden Trappan.

- Manualbaserade férdldrautbildningarna ABC och Komet syftar till

Undervisning att starka goda relationer mellan barn och féraldrar och minska
konflikter.
- Socialradgivning  erbjuds  till  férdldrar och barn via

samtalsmottagning och pa familjecentralerna.

- Den vanligaste bistandsinsatsen till barn och ungdomar &r
familjebehandling. Familjebehandling syftar till att starka barnets
och familjens resurser och minska riskfaktorer.

- Kommunens hemsida ska vara uppdaterad och innehalla relevant
information kring vald i néra relationer.

- FVG ska erbjuda konsultation till kommunala verksamheter om vald
i ndra relation gallande vuxna.

- Mottag- och utredningsenheten ansvarar for att ge konsultation till
anstdllda med anméalningsplikt om barn far illa.

- FVGkaniman av resurser utbilda personal om vald i ndra relationer.

- FVG tillsammans med andra kommunala aktérer deltar i nationella
kampanjer for att uppméarksamma vald i ndra relationer, exempelvis
En vecka fri fran vald.

Kommunikation

16 Nationellt centrum for kvinnofrid.
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