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Egenkontrollprogram for tobak och
liknande produkter - utifran lagen om
tobaksfria nikotinprodukter i detaljhandeln

Las regelverket:

Du maste kanna till vilka lagar och regler som galler. Regelverket hittar du
har: Regler om tobak och liknande produkter — Folkhalsomyndigheten
(folkhalsomyndigheten.se)

Dar hittar du ocksa en lank till vagledningen om tobak och liknande
produkter och lagen om tobaksfria nikotinprodukter.

Sa har fyller du i mallen:

Egenkontrollprogrammet foljer kapitelindelningen i vagledningen sa att du
enkelt kan kontrollera vilka krav som galler.

Du som ar ansvarig for egenkontrollprogrammet ska se till att det beskriver
just er hantering av tobak och liknande produkter och tobaksfria
nikotinprodukter.
o Fyllialla tomma falt med information som galler er verksamhet.
e Kryssa iden eller de rutor som beskriver er hantering. Ibland kan du
behodva fylla i fler. Minst en ruta ska kryssas i for varje punkt.
e Om den rutin ni anvander saknas i mallen ska du kryssa i "Pa annat
satt, specificera har” och beskriva hur ni gor.

Exempel:

Egenkontrollprogram
for tobak och liknande
produkter i detaljhandel


https://www.folkhalsomyndigheten.se/livsvillkor-levnadsvanor/andts/regler-for-tillverkning-handel-och-hantering/
https://www.folkhalsomyndigheten.se/livsvillkor-levnadsvanor/andts/regler-for-tillverkning-handel-och-hantering/
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Egenkontrollprogram — Tobak, e-cigaretter och
pafyliningsbehallare, tobaksfria nikotinprodukter
Ordforklaringar: Tobaks- och nikotinprodukter = tobaksvaror och
elektroniska cigaretter och pafyliningsbehallare samt tobaksfria
nikotinprodukter om det avser samtliga produktkategorier.

Detta egenkontrollprogram innehaller vara rutiner for séker hantering av
tobak, e-cigaretter och pafyliningsbehallare, tobaksfria nikotinprodukter.

Forsaljningsstallets namn (ange dven webbadress vid e-handel)

Organisationsnummer

Ansvarig person pa forsaljningsstallet for forsaljning av tobak- och
nikotinprodukter.

Egenkontrollprogrammet ar upprattat och implementerat av

Underskrift och datum Namnfértydligande

Reviderat av (signatur) Datum
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Mer information om de regler som galler finns i Folkhalsomyndighetens
vagledning till naringsidkare om egenkontrollprogram fér den som séljer
tobaksvaror, elektroniska cigaretter och pafyliningsbehallare samt
tobaksfria nikotinprodukter. Se lank nedan.

Vagledning till naringsidkare om egenkontrollprogram for den som
saljer tobaksvaror, elektroniska cigaretter och pafyliningsbehallare
samt tobaksfria nikotinprodukter — Folkhalsomyndigheten
(folkhalsomyndigheten.se)

Innehall

Egenkontrollprogram — Tobaks- och nikotinprodukter
Anmalan, andringsanmalan och avanmalan

1. Egenkontroll och egenkontrollprogram ............ccccceveevieiiiniiiinnne. 1
2. Markning och produktpresentation ..............ccccoeeeei 2
3. AIAErskONtrOll...........coeeeeeeeeeeeeee e 3
4. Identitets- och sékerhetsmarkning. (Sparbarhetsmarkning och
SAKerhetsSMAarkning) ......c.uvveevieeeiiiiieeee e 4
5. MarknadsfOring.......ccccoeviiiiiiiiiiiiieeieeeeeee e 5
6. Krav pa mangd, innehall och utformning ............cccccceeeeeiiiiinnnee. 6
7. Kontroll av rapportering och produktanmalan ..............cccccccco...... 7
8. Information och stdd till personalen............cccccvveieeeeiiiiiiciiiieee. 8
9. Sparbarhet och rapportering ...........cccooecviiiiieeeiiiiiceeeee e 9
9a. Sparbarhet och dokumentation .............cccccceeeiiiiiiiiiiiieee e, 9a

Anmalan, andringsanmalan och avanmalan

Regler

e Du maste ansoka om tillstdnd hos Samhallsbyggnadsnamnden for att sélja tobak.
Nar du ansoker om tillstand att salja tobaksvaror eller anmaler forséljning av e-
cigaretter och pafyllningsbehallare samt tobaksfria nikotinprodukter till kommunen,
ska du bifoga ett egenkontrollprogram som ar anpassat for verksamheten.

¢ Du maste skicka in en anméalan om férsaljning av e-cigaretter och
pafyliningsbehallare och/eller tobaksfria nikotinprodukter, till
Samhallsbyggnadsforvaltningen innan du pabdrjar férsaljningen.

¢ Du maste anmala andring av verksamheten innan andringen genomfors.

¢ Nar du slutar salja tobak, e-cigaretter och pafyliningsbehallare, tobaksfria
nikotinprodukter ska du géra en avanmalan till Samhallsbyggnadsforvaltningen.


https://www.folkhalsomyndigheten.se/publikationer-och-material/publikationsarkiv/v/vagledning-till-naringsidkare-om-egenkontrollprogram-for-den-som-saljer-tobaksvaror-elektroniska-cigaretter-och-pafyllningsbehallare-samt-tobaksfria-nikotinprodukter/?pub=136075
https://www.folkhalsomyndigheten.se/publikationer-och-material/publikationsarkiv/v/vagledning-till-naringsidkare-om-egenkontrollprogram-for-den-som-saljer-tobaksvaror-elektroniska-cigaretter-och-pafyllningsbehallare-samt-tobaksfria-nikotinprodukter/?pub=136075
https://www.folkhalsomyndigheten.se/publikationer-och-material/publikationsarkiv/v/vagledning-till-naringsidkare-om-egenkontrollprogram-for-den-som-saljer-tobaksvaror-elektroniska-cigaretter-och-pafyllningsbehallare-samt-tobaksfria-nikotinprodukter/?pub=136075
https://www.folkhalsomyndigheten.se/publikationer-och-material/publikationsarkiv/v/vagledning-till-naringsidkare-om-egenkontrollprogram-for-den-som-saljer-tobaksvaror-elektroniska-cigaretter-och-pafyllningsbehallare-samt-tobaksfria-nikotinprodukter/?pub=136075
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Las mer om tillstand for forsaljning av tobak och liknande produkter pa Trelleborgs
hemsida, se lank: https://www.trelleborg.se/naringsliv-arbete/tillstand-regler-och-
tillsyn/tobak-och-liknande-produkter/

Ansok om tillstand via e-tjanst eller formular:
https://eservice.trelleborg.se/MenuGroup2.aspx?groupld=3

Vara rutiner

Den som ansvarar for att anmala andringar och avanmalan av verksamheten till
Samhallsbyggnadsférvaltningen ar:

1 Egenkontroll och Egenkontrollprogram

Regler

Forsaljningsstallen som saljer tobaks- och nikotinprodukter maste ha
ett egenkontrollprogram. | egenkontrollprogrammet ska det finnas
skriftliga rutiner som beskriver hur tobaks- och nikotinprodukter ska
hanteras sa att alla regler foljs.

Egenkontrollprogrammet ska:
e vara aktuellt
o fdrankrat hos personalen
o |ampligt for verksamheten
¢ finnas innan tobaks- och nikotinprodukter borjar saljas

e kunna visas for kommunen och polisen vid kontroll

Den som ar ansvarig fér verksamheten ska se till att alla som arbetar
med tobaks- och nikotinprodukter har fatt utbildning om lagar och
regler, och om innehallet i butikens egenkontrollprogram.


https://www.trelleborg.se/naringsliv-arbete/tillstand-regler-och-tillsyn/tobak-och-liknande-produkter/
https://www.trelleborg.se/naringsliv-arbete/tillstand-regler-och-tillsyn/tobak-och-liknande-produkter/
https://eservice.trelleborg.se/MenuGroup2.aspx?groupId=3
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Vara rutiner:

1. Den som ansvarar for att uppdatera egenkontrollprogrammet ar:
Namn:

2. Uppdatering av detta egenkontrollprogram goérs:
gang/ganger per ar.

3. Egenkontrollprogrammet sparas pa detta stalle:

2. Markning och produktpresentation

Regler

Av rutinerna ska det framga hur du som butikansvarig eller partihandlare
ser till att de varor och produkter som saljs till konsumenten ar korrekt
markta. Det ska ocksa framga hur du sakerstaller att det inte saljs nagra
varor eller produkter som ger intrycket att vara mindre skadliga an andra,
hanvisar till doft med mera eller saknar medféljande information sasom
informationsblad. Det kan exempelvis innebara rutiner for att varorna och
produkterna kontrolleras vid leverans till butiken. Om du upptacker nagra
felaktigt markta varor och produkter far dessa inte tillhandahallas
konsumenter.

Det ar tillverkaren och importéren som ansvarar for att markningen pa
produkten ar ratt och for att en felmarkt vara eller produkt marks om pa
ratt satt. Du som detaljhandlare av tobaks- och nikotinprodukter ansvarar
for att du inte saljer felmarkta varor eller produkter till konsumenter.

Informationsblad ska finnas i styckférpackningar till e-cigaretter. | manga
fall kan du som detaljhandlare inte kontrollera innehallet genom att
endast titta pa forpackningarna. Folkhdlsomyndigheten bedémer att det
inte ar rimligt att du behdver 6ppna varje férpackning som saljs. Men nar
det finns en sarskild anledning att kontrollera férpackningen kan du se till
att den innehaller ett informationsblad. Av rutinen kan det darfor framga
vilken beredskap du har for att avgdra nar en forpackning kan behéva
kontrolleras. Ett exempel pa nar det finns sarskild anledning &r om en
kund har uppmarksammat dig pa att forpackningen saknar
informationsblad.
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Vara rutiner

Beskriv hur markningen kontrolleras:

Beskriv er rutin nar en vara eller produkt saknar markning eller ar felaktigt
markt:

Beskriv er rutin om vi far kAnnedom om att informationsblad saknas eller ar
bristfalligt:

3. Alderskontroll
Regler

Du som butiksansvarig ska se till att det finns rutiner for att forhindra att
tobaks- och nikotinprodukter lamnas ut till nagon som inte har fyllt 18 ar.
Egenkontrollprogrammet ska beskriva rutinen for alderskontroll.
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Kontroll av legitimation i butik

Vid forsaljning i butik ska den som séljer eller Iamnar ut tobaks- och
nikotinprodukter forvissa sig om att mottagaren har fyllt 18 ar. Detta kan
ske genom att begara legitimation eller annat likvardigt satt om saljaren
ar osaker pa kundens alder. Ett riktmarke kan vara att alltid begara
legitimation om kunden ser ut att vara under 25 ar. Om kunden da inte
kan visa legitimation bor tobaks- och nikotinprodukter inte lamnas ut.

Forsaljning via internet och automater

Det stélls samma krav pa alderskontroll vid férsaljning via internet och
automater som vid forsaljning i en fysisk butik. Om du saljer tobaks- och
nikotinprodukter via dessa kanaler ska egenkontrollprogrammet innehalla
rutiner som visar hur aldern kontrolleras bade vid férsaljningen och vid
utldmnandet av tobaks- och nikotinprodukter. Om produkterna séljs via
automat ska automaten finnas under uppsikt av personal. Detta galler
oavsett om det finns en aldersgrans for att fa tilltrade till lokalen eller inte.

Vara rutiner
Beskriv rutinerna for alderskontroll for de som arbetar i kassan:

Beskriv er rutin for nar kunden ska visa legitimation:

Beskriv er rutin hur du och din personal kontrollerar alder vid forsaljning
och utldamnande av tobaks- och nikotinprodukter vid internetférsaljning:

Beskriv er rutin hur ni kontrollerar alder vid férsaljning och utlamnande av
tobaks- och nikotinprodukter vid férsaljning via automater:
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Tydligt och klart synbart meddelande om aldersgriansen
Regler

Det ska finnas ett tydligt och klart meddelande med information om
forbudet att salja eller lamna ut tobaks- och nikotinprodukter till nagon
som inte fyllt 18 ar. Det galler oavsett om férsaljningen bedrivs i en fysisk
butik eller via internet eller automater.

Vara rutiner:
Beskriv placeringen pa meddelandet pa férsaljningsstallet:

4. Identitets- och sakerhetsmarkning
Regler

Egenkontrollprogrammet ska innehalla rutiner fér hur du som
butiksansvarig sakerstaller att styckférpackningar av tobaksvaror
uppfyller kraven pa identitets- och sakerhetsmarkning. Det framgar av
Folkhalsomyndighetens foreskrifter.

Vara rutiner
Beskriv hur du och din personal kontrollerar identitets- och
sakerhetsmarkningen:

Beskriv vad ni gor nar en vara eller produkt saknar identitets- och
sakerhetsmarkning:

Beskriv hur du som partihandlare ser till att styckférpackningar registreras
vid ankomst till dig och nar de lamnar dig:



9 (13)

TRELLEBORGS KOMMUN

5. Marknadsforing
Regler

Tobaksvaror

Rutinerna ska visa hur reklam och annan marknadsféring av tobaksvaror
pa forsaljningsstallet foljer lagens krav.

E-cigaretter, pafyliningsbehallare och tobaksfria nikotinprodukter

Rutinerna ska visa att reklam och annan marknadsféring av e-cigaretter,
pafyliningsbehallare och tobaksfria nikotinprodukter pa eller i anslutning
till forsaljningsstallet foljer lagens krav.

Vara rutiner

Beskriv hur du sakerstaller att kommersiella meddelanden i butiken foljer
reglerna. Ge garna exempel pa vilkka kommersiella meddelanden som ar
tillatna:

Om du anvander kommersiella meddelanden i butiken, beskriv var dessa
ar placerade:

Beskriv hur du sakerstaller att det inte finns reklam i butiken som riktar
sig mot barn eller ungdomar:
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Beskriv hur du sakerstaller att kunderna inte erbjuds gratisprover,
rabatter, tavlingar eller liknade i butiken:

6. Krav pa mangd, innehall och utformning

Tobaksvaror
Regler
Till konsumenter far en naringsidkare bara tillhandahalla

o styckforpackningar med cigaretter som innehaller minst 20 cigaretter

e styckforpackningar med rulltobak som innehaller tobak som vager
minst 30 gram

e styckférpackningar med portionsférpackat snus som innehaller minst
20 portioner.

De har tobaksvarorna far man alltsa inte salja i féorpackningar som
innehaller mindre mangder an ovan. Det ar exempelvis inte tillatet att
Oppna en cigarettférpackning och salja cigaretter styckuvis.

Nar det galler snusstockar och cigarettlimpor ska varje enskild
forpackning i stockarna och limporna uppfylla kraven.

| vissa fall kan det vara svart for butiksansvarig att kontrollera mangden
genom att endast titta pa férpackningarna.

Folkhalsomyndigheten bedémer att butiksanvarig rimligtvis inte behéver
Oppna varje férpackning som saljs for att kontrollera mangden. Det ar
darfér endast nar det finns sarskild anledning att kontrollera
férpackningen som man kan behdva undersoka att férpackningarna
innehaller ratt mangd. Ett exempel ar om en kund har uppmarksammat
butiksanvarig pa att mangden i férpackningen inte ar korrekt. Av rutinen
ska det darfér framga vilken beredskap butiksansvarig har for att avgora
nar en férpackning kan behéva kontrolleras.

Vara rutiner

Beskriv er rutin hur ni kontrollerar att forpackningarna innehaller ratt mangd:
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E-cigaretter och pafyliningsbehallare
Regler

For e-cigaretter och pafyliningsbehallare géller bland annat
foljande:

e de ska ha andamalsenliga pafyllningsbehallare som inte éverstiger
10 milliliter

e vatskemangden i engangscigaretter och engangspatroner far inte
Overstiga 2 milliliter

e de far inte innehalla vatska med mer nikotin an 20 milligram per
milliliter

e de ska vara barn- och manipulationssakra, vara skyddade mot
skador och lackage och ha en mekanism som sakerstaller pafylining
utan lackage.

Vara rutiner
Beskriv er rutin hur ni kontrollerar att kraven i reglerna ovan ar uppfyllda:

7. Kontroll av rapportering och produktanmalan
Regler

Anmalan av nya tobaksvaror:

En ny tobaksvara som inte har anmalts till Folkhdlsomyndigheten far inte
tillhandahallas konsumenter pa den svenska marknaden.

Med ny tobaksvara menas en tobaksvara som inte tillhér nagon av
kategorierna cigaretter, rulltobak, piptobak, tobak for vattenpipa, cigarrer,
cigariller, tobak fér anvandning i nasan eller tobak fér anvandning i
munnen.

Offentliggjorda rapporter om tobaksvaror

Produktanmalan av e-cigaretter:

E-cigaretter som inte har anmalts till Folkhdlsomyndigheten far inte
tillhandahallas konsumenter pa den svenska marknaden.

Offentliggjorda produktanmalningar av e-cigaretter

Produktanmalan av tobaksfria nikotinprodukter:

Tobaksfria nikotinprodukter som inte har anmailts till


https://www.folkhalsomyndigheten.se/livsvillkor-levnadsvanor/andts/regler-for-tillverkning-handel-och-hantering/tobak/offentliggjorda-rapporter/
https://www.folkhalsomyndigheten.se/livsvillkor-levnadsvanor/andts/regler-for-tillverkning-handel-och-hantering/elektroniska-cigaretter-och-pafyllningsbehallare/offentliggjorda-produktanmalningar/
https://www.folkhalsomyndigheten.se/livsvillkor-levnadsvanor/andts/regler-for-tillverkning-handel-och-hantering/elektroniska-cigaretter-och-pafyllningsbehallare/offentliggjorda-produktanmalningar/
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Folkhalsomyndigheten far inte tillhandahallas konsumenter pa den
svenska marknaden.

Tobaksfria nikotinprodukter (folkhalsomyndigheten.se)

Vara rutiner

Beskriv er rutin hur ni kontrollerar att de produkter ni saljer ar anmalda hos
Folkhalsomyndigheten:

8. Information och stod till personalen
Regler

| fraga om tobaksvaror finns det ett uttalat lagkrav pa att butiksansvarig
ska ge personalen den information och det stéd som den behdver. Vid
forsaljning av e-cigaretter finns ett sadant krav uttalat i lagens forarbeten.
For tobaksfria nikotinprodukter finns det daremot inget sadant krav i lagar
eller forarbeten. Darfor finns inget krav i foreskrifterna pa att ett
egenkontrollprogram for forsaljning av tobaksfria nikotinprodukter ska
innehalla rutiner som sakerstaller att personalen far den information och
det stéd som den behdver for att kunna folja reglerna i lagen. Men
Folkhalsomyndigheten bedémer att det anda ar Iampligt att den som
bedriver detaljhandel med sadana produkter ger personalen information
och stéd sa att den kan folja reglerna.

Vara rutiner

Beskriv hur personalen utbildas och informeras om innehéllet i
egenkontrollprogrammet och 6vriga regler pa omradet:
Hér kan du fylla i fler alternativ

L1 Vid nyanstallning.
1 Vid tillfallig anstalining.

L1 Nar personal kommer tillbaka fran foraldraledighet/annan langre
franvaro.

L1 Minst en gang per ar.

O Pa annat satt, specificera har:


https://tfn.folkhalsomyndigheten.se/ltn-web/publicationList.html?lang=se
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Utbildning om rutiner i egenkontrollprogrammet gérs genom:
Haér kan du fylla i fler alternativ

O Information pa personalmote.

O Webbutbildning.

[0 Personalen laser egenkontrollprogrammet.
[ Pa annat satt, specificera har:

9. Sparbarhet och rapportering
Regler

All hantering av tobak, e-cigaretter och pafyliningsbehallare, tobaksfria
nikotinprodukter till exempel ink6p, forsaljning och retur eller destruktion
maste dokumenteras.

Dokumentationen ska:

« forvaras pa ett sakert satt sa den inte forstors eller forsvinner
* kunna visas nar kommunen eller polisen gor kontroll och tillsyn
* sparas i minst tre ar

9a. Sparbarhet och dokumentation
Vara rutiner
Beskriv hur och var ni forvarar er dokumentation:

Lank till Folkhdlsomyndighetens hemsida:
Sparbarhetssystemet — det har galler for aterforsaljare —
Folkhalsomyndigheten (folkhalsomyndigheten.se)



https://www.folkhalsomyndigheten.se/livsvillkor-levnadsvanor/andts/regler-for-tillverkning-handel-och-hantering/tobak/forsaljning-av-tobaksvaror/sparbarhet-av-tobaksvaror/sparbarhetssystemet-for-detaljhandlare-och-aterforsaljare/
https://www.folkhalsomyndigheten.se/livsvillkor-levnadsvanor/andts/regler-for-tillverkning-handel-och-hantering/tobak/forsaljning-av-tobaksvaror/sparbarhet-av-tobaksvaror/sparbarhetssystemet-for-detaljhandlare-och-aterforsaljare/
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